
 

Information zum Datenschutz 

 

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, 

sehr geehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer, 

 

der Schutz Ihrer Daten ist uns sehr wichtig. Nach dem Datenschutzrecht sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, 

für welche Zwecke wir Ihre Daten in unserer Praxis verwenden. 

1. Verantwortliche für die Datenverarbeitung 

physio+ Hiltrup GmbH 

Alter Steinweg 46 

48143 Münster 

 

Unser Datenschutzbeauftragter ist zu erreichen unter: 

DATAprivat GmbH, Rainer Horbach 

Schönrath Str. 85, 52066 Aachen 

PhysioplusHiltrup@dataprivat.de 

2. Zwecke der Verarbeitung 

Wir erheben und verarbeiten Ihre Daten für die Abgabe von Heilmitteln. Dabei sind wir gesetzlich dazu verpflichtet, Ihre 

Daten insbesondere für Anamnese, Befunderhebung und das Führen der Behandlungsdokumentation zu verarbeiten. In 

jedem Fall erheben und verarbeiten wir Ihre Daten zur Verwaltung der Patientendaten. Hierzu gehört auch die Verein-

barung von Terminen und die Kontaktaufnahme mit Ihnen für die Terminorganisation.  

Sofern Sie zu uns als Privatzahler kommen, verwenden wir Ihre Daten für die Rechnungstellung und das Forderungsma-

nagement. Geben Sie uns Ihre E-Mail-Adresse an, nutzen wir diese, um Ihnen Rechnungen per E-Mail zu senden. Dies 

spart Kosten und Papier. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass wir keine Ende-zu-Ende-Verschlüsselung der E-Mails 

gewährleisten können. Sollten Sie mit dem Versand von Rechnungen per E-Mail nicht einverstanden sein, teilen Sie uns 

dies bitte mit. Wir übermitteln Ihnen die Rechnungen dann ausschließlich postalisch. 

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir verpflichtet, diese Daten mindestens 10 Jahre nach Abschluss der Behandlung 

aufzubewahren. 

Automatisierte Entscheidungen führen wir in unserer Praxis nicht durch. 

 

3. Empfänger Ihrer Daten 

Wir behandeln alle Patientendaten mit einem Höchstmaß an Vertraulichkeit und Diskretion. Unsere Praxis ist in die Ver-

sorgung mit Heilmitteln als zugelassene Leistungserbringerin eingebunden (Kassenzulassung). Über die Rahmenverträge 

sind wir für die Abrechnung von Leistungen gegenüber den gesetzlichen Krankenversicherungen (Krankenkassen) ver-

pflichtet, folgende Informationen bereitzustellen: Abrechnungsdaten, Urbelege (Verordnungsblätter, einschließlich der 

vollständigen Angaben im Abrechnungsteil, jeweils im Original), ggf. Leistungszusagen der Krankenkassen im Original. 

 

 



Eine Weitergabe Ihrer Daten findet an Ihre behandelnden Ärztinnen und Ärzte, an Ihre Krankenversicherung (wenn ge-

setzlich versichert) statt. Eine Weitergabe an andere Personen oder Stellen, als die vorgenannten, findet nur insoweit 

statt, als dass wir hierzu gesetzlich oder über die Rahmenverträge mit den gesetzlichen Krankenkassen verpflichtet sind 

oder Sie der Datenweitergabe ausdrücklich zugestimmt haben. 

Zu der Datenweitergabe an Ärzte (Therapieberichte) und gesetzliche Krankenversicherungen sind wir gesetzlich ver-

pflichtet.  

 

 

 

4. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung in unserer Praxis ist insbesondere der zwischen Ihnen und uns beste-

hende Behandlungsvertrag (Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO, i.V.m. Art. 9 Abs. 2 lit h, Abs. 3 DSGVO und § 22 Abs. 2 Nr. 1 lit b 

BDSG). In vielen Fällen sind wir aufgrund gesetzlicher Vorschriften verpflichtet Ihre Daten zu verarbeiten. 

Soweit und sofern Sie bei uns nichtmedizinische Leistungen (Wellness, Fitnesstraining, etc.) in Anspruch nehmen, beruht 

die Datenverarbeitung auf dem zwischen Ihnen und uns geschlossenen Dienstleistungsvertrag. 

 

5. Auskunft und weitere Rechte 

Nach dem Datenschutzgesetz steht Ihnen das Recht auf Auskunft, Datenübertragbarkeit und Einschränkung der Verar-

beitung zu. Fragen rund um den Datenschutz in unserer Praxis können Sie jeder Zeit auch direkt an unseren Datenschutz-

beauftragten richten (DATAprivat GmbH, RA Horbach, siehe oben). Außerdem haben Sie das Recht, sich im Falle von 

Verletzungen Ihrer Rechte bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren, das ist: 

 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

Nordrhein-Westfalen 

Kavalleriestraße 2-4 

40213 Düsseldorf 

 

Telefon: 0211/38424-0 

Telefax: 0211/38424-10 


